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Îñíîâíàÿ çàäà÷à SNF - óäîâëåòâîðåíèå çàêàç÷èêà

Êà÷åñòâåííûå ïðîäóêòû è ñåðâèñ

Ýòî îáÿçàòåëüíîå ïðàâèëî SNF

Ìåíåäæìåíò SNF èìååò íàáîð ðóêîâîäÿùèõ 
ïðèíöèïîâ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ýôôåêòèâíîé 
ïîääåðæêè íà çàïðîñû çàêàç÷èêà

Ðåøåíèå SNF äîëæíî áûòü :

ÏÐÎÑÒÛÌ,
ÁÛÑÒÐÛÌ,
ÈÌÅÒÜ ÑÀÌÓÞ ÍÈÇÊÓÞ ÑÒÎÈÌÎÑÒÜ

ÓÑËÎÂÈßÌÈ ÏÐÈÌÅÍÅÍÈß

 äëÿ 
çàêàç÷èêà.
è ñîâìåñòèìûì ñ 



Âçãëÿä èçíóòðèÂçãëÿä èçíóòðèÂçãëÿä èçíóòðè
Îòêðûòàÿ

îðãàíèçàöèÿ,
îáúåäèíåíèå

ïðîôåññèîíàëîâ,
ñîâðåìåííîå
îñíàùåíèå ...

Âñå íàøè ïðîöåññû 
êîíòðîëèðóþòñÿ âñòðîåííûì 
ïðîãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì, 

®ðàçðàáîòàííûì Omnis , èëè 
äðóãèìè ïðîãðàììàìè, êîòîðûå 
óäîâëåòâîðÿþò íàøèì 
òðåáîâàíèÿì êà÷åñòâà.

Îòäåë îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà 
(3 õèìèêà) âñåãäà ãîòîâ 
îòâåòèòü íà ëþáîé âàø 
çàïðîñ.

ÇÀÊÀÇ

Ýòî çàêàç íà 
ðàçðàáîòêó?

ÐÅÃÈÑÒÐÀÖÈß
ÇÀÊÀÇÀ

Ñåðâèñíûé
îòäåë

ÎÁÐÀÁÎÒÊÀ
ÇÀÊÀÇÀ
Îòäåë

ëîãèñòèêè

ÏÐÎÈÇÂÎÄÑÒÂÎ
Çàâîä

ÇÀÃÐÓÇÊÀ
Êîíòðîëü

ñîîòâåòñòâèÿ

ÊÎÍÒÐÎËÜ
ÊÀ×ÅÑÒÂÀ

Ñòä./Ñïåö. êîí-
òðîëü 100% ïàðòèé.

Àíàëèòè÷åñêàÿ 
ëàáîðàòîðèÿ

Êîíòðîëü
ñîîòâåòñòâèÿ

ÎÒÃÐÓÇÊÀ
ÄËß

ÒÐÀÍÑÏÎÐÒÈ-
ÐÎÂÊÈ

ÂÛÑÒÀÂËÅÍÈÅ
Ñ×ÅÒÀ

ÄÎÑÒÀÂÊÀ

®Labtec

®
Zyimage

®
Minimaint 

®
HA+ 

®Yokogawa 

ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÅ
È ÐÀÇÐÀÁÎÒÊÀ
Ëàáîðàòîðèÿ
ïðîäóêòîâ è
ïðèëîæåíèé

Ïî÷òà

Àâòîìàò. ôàêñ

Àâòîìàò. ôàêñ

Àâòîìàò. ôàêñ íà

òðàíñïîðòèðîâî÷íîå ñóäíî

Àâòîìàò. ôàêñ +

Îðèãèíàë ïî ïî÷òå

Íàêëàäíàÿ,
îòìå÷åííàÿ çàêàç÷èêîì

ÍàêëàäíàÿÍàêëàäíàÿ

Ñ÷åòÑ÷åò

Äåòàëè
îòãðóçêè
Äåòàëè

îòãðóçêè

Ñåðòèôèêàò
àíàëèçà/ ñîîòâåòñòâèÿ

Ñåðòèôèêàò
àíàëèçà/ ñîîòâåòñòâèÿ

Áëàãîäàðíîñòü
çà çàêàç

Áëàãîäàðíîñòü
çà çàêàç

Ïàñïîðò áåçîïàñíîñòèÏàñïîðò áåçîïàñíîñòè
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SNF S.A.

ZAC de Milieux

42163 Andrezieux Cedex - FRANCE

Tel: +33 (0)4 77 36 86 00

Fax: + 33(0)4 77 36 86 96

floerger@snf.fr

SNF Floerger
âî Ôðàíöèè

AUSTRALIA, Lara, Newcastle, Mackay, Perth SNF AUSTRALIA (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

BRAZIL, Guarulhos SNF DO BRASIL (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

BULGARIA, Sofia SNF BULGARIA (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

CANADA, Trois Rivières EMERILLON (Ïðîèçâîäñòâî) 

CANADA, Toronto SNF CANADA (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

CHINA, Guanzhou, Beijing, Shanghai BEIJING ZHIJIE FLOCULANT (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

CHINA, Taixing SNF CHINA FLOCULANT (Ïðîèçâîäñòâî) 

CZECH REPUBLIC, Sokolov SOKOFLOK (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

ENGLAND, Castleford SNF UK (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

FINLAND, Helsinky SNF FINLAND (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

HUNGARY, Tatabanya SNF HONGRIE (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

INDIA, Hyderabad SNF ION EXCHANGE (Ïðîèçâîäñòâî) 

INDONESIA, Jakarta SNF FLORINDO (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

ITALY, Varedo SNF ACQUE ITALIA (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

JAPAN, Tokyo SNF JAPAN (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

MEXICO, Mexico city SNF FLOERGER DE MEXICO (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

NORWAY, Gamle Fredrikstad SNF NORDIC (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

PHILIPPINES, Paranaque city SNF PHILIPPINES (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

POLAND, Warsaw KORONA (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

PORTUGAL, Santo TTSO SNF/AMBIENTAGUA (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

RUSSIA, Moscow SNF (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

SINGAPORE, Singapore FLOERGER SEA (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

SLOVAKIA, Presov SOKOFLOK (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

SOUTH KOREA, Ulsan EYANG CHEMICAL (Ïðîèçâîäñòâî) 

SWEDEN, Svaneholm SNF NORDIC (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

SWITZERLAND, Sissach FLONEX (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

TAIWAN, Taipei KF-SNF (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

TURKEY, Istanbul SNF FLOERGER TURKEY (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

USA, Riceboro BIO FLOCRYL (Ïðîèçâîäñòâî) 

USA, Riceboro CHEMTALL (Ïðîèçâîäñòâî) 

USA, Port Bienville FLODESIGN (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

USA, Riceboro FLOQUIP ENGINEERING (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

USA, Riceboro NCF MANUFACTURING (Ïðîèçâîäñòâî) 

USA, Pearl River PEARL RIVER POLYMERS (Ïðîèçâîäñòâî) 

USA, Port Bienville POLYCHEMIE (Ïðîèçâîäñòâî) 

USA, Riceboro POLYDYNE (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

USA, Los Angeles, San Francisco POLYPURE (Ïðîèçâîäñòâî) 

USA, Chicago, Detroit, Wayne New Richmond SECODYNE (Ïðîèçâîäñòâî) 

USA, Taylor TAYLOR (Ïðîèçâîäñòâî) 

VENEZUELA, Maracaïbo SNF DE VENEZUELA (Ïðîäàæà è ïîääåðæêà) 

Îñíîâíûå ôèëèàëû
3 çàâîäà èìåþò ñåðòèôèêàò ISO 9001 è 
îñíàùåíû ãëîáàëüíîé Ñèñòåìîé 
Îáåñïå÷åíèÿ Êà÷åñòâà
      Saint-Etienne (42)
      Andrezieux-Boutheon (42)
      Saint-Avoid (57)
Ðàçðàáîòêà, ïðîèçâîäñòâî è ïðîäàæè:
    Ïîëèàêðèëàìèäû, ïîëèàêðèëàòû è
    ïîëèìåòàêðèëàòû
    Ïîëèäàäìàõ
    Äèöèàíäèàìèä è ìåëàìèí
    ôîðìàëüäåãèäíûå ñìîëû
    Àêðèëàìèä è åãî ïðîèçâîäíûå
    ×åòâåðòè÷íûå àêðèëîâûå ìîíîìåðû
    Ñèñòåìû ïðèãîòîâëåíèÿ ïîëèìåðîâ

Âñåìèðíàÿ ñèñòåìà îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà


